Communication avec les
officiels

Hockey Québec - Stage HP1 - 31 juillet 2022
Francois Fortin, superviseur, PPOE




MON PARCOURS P

e Officiel accrédité depuis 1988
* Arbitre - PPOE: 1997-2012

e Arbitre - LHIMQ: 2001-2014
 Arbitre - LNAH: 2016-2019

e Superviseur - PPOE: 2019 a
aujourd’hui




LES
CONDITIONS
GAGNANTES

AUJOURD’HUI

*ESPRIT D’OUVERTURE

- JE VEUX GENERER DES
ECHANGES: « SAFE
ZONE! »

*RESPECT DES OPINIONS

*EN TOUT TEMPS, LEVEZ
LA MAIN POUR UNE
QUESTION




DEROULEMENT

 LES PROBLEMATIQUES LIEES A LA COMMUNICATION

« PISTES DE SOLUTION: COMMENT PEUT-ON CREER /
FAVORISER LA COMMUNICATION ?

* Du point de vue de U’entraineur
 Du point de vue de U’arbitre

e LA PERCEPTION: UN ELEMENT SUBJECTIF DANS UN
CONTEXTE DE PARTI-PRIS

* QUESTIONS / CONCLUSION




LES PROBLEMATIQUES LIEES A LA
COMMUNICATION

* QUELS SONT VOS IRRITANTS ?

* QUEL EST VOTRE OBJECTIF QUAND VOUS
APPELEZ L’ARBITRE AU BANC ?

* OBLIGATION D’ALLER AU BANC ?

» LA DIFFERENCE ENTRE CONFIANCE ET
ARROGANCE ?

* LES TECHNOLOGIES




PISTES DE SOLUTION: COMMENT PEUT-ON
CREER / FAVORISER LA COMMUNICATION ?

« DU POINT DE VUE DE L’ENTRAINEUR:




PISTES DE SOLUTION: COMMENT PEUT-ON
CREER / FAVORISER LA COMMUNICATION ?

* DU POINT DE VUE DE L’OFFICIEL:

« ESPRIT D’OUVERTURE / TRAVAIL D’EQUIPE /
PARTENARIAT (IDEES PRECONCUES)

* S’INFORMER / PREPARATION AVANT-MATCH
« HONNETETE: LA CLE DU SUCCES
« COMPRENDRE LE ROLE DE ’ENTRAINEUR !




PISTES DE SOLUTION: COMMENT PEUT-ON
CREER / FAVORISER LA COMMUNICATION ?

* DU POINT DE VUE DE L’OFFICIEL (suite):
« PROCEDURE DE CHANGEMENTS

» UNE RELATION QUI PEUT SE DEVELOPPER AVEC LE
TEMPS

* 75% DU TRAVAIL DE L'OFFICIEL... LA PATIENCE ET
L’EXPERIENCE SONT DE MISE!
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LA
PERCEPTION:
UN ELEMENT

SUBJECTIF

QUEL EST VOTRE APPEL ?




QUESTIONS ?




